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ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2020-094

Abg. Luis Arturo Poveda Velasco
MINISTRO DEL TRABAJO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 33 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el
trabajo es un derecho, un deber social y un derecho econdémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia, siendo el Estado el que garantizara a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones Yy retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y
libremente escogido o aceptado;

Que, el articulo 35 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de
enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencién prioritaria
recibirdn las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica
y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado
prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad.

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
determina que a las y los Ministros de Estado les corresponde ejercer la rectoria
de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requiera su gestion;

Que, elarticulo 229 de la Constitucion de la Republica, en el segundo inciso, determina:
“La ley definira el organismo rector en materia de talento humano y
remuneraciones para todo el sector publico.”

Que, el literal b) del articulo 25 de la Ley Organica del Servicio Pablico, dispone:
“Jornada Especial: Es aquella que por la mision que cumple la institucion o sus
servidores, no puede sujetarse a la jornada Unica y requiere de jornadas, horarios
0 turnos especiales; debiendo ser fijada para cada caso, observando el principio
de continuidad, equidad y optimizacion del servicio, acorde a la norma que para
el efecto emita el Ministerio del Trabajo.”

Que, el articulo 51, literal a) de la Ley Orgéanica del Servicio Publico le otorga entre
otras competencias al Ministerio del Trabajo la de: “Ejercer la rectoria en materia
de remuneraciones del sector puablico, y expedir las normas técnicas
correspondientes en materia de recursos humanos, conforme lo determinado en
esta ley”;
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MINISTERIO DEL TRABAJO

Que, el literal b) del articulo 25 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio
Publico, dispone: “Para la fijacion de jornadas especiales de trabajo, las
autoridades institucionales remitiran al Ministerio de Relaciones Laborales, para
su aprobacion, una solicitud que incluya un estudio técnico elaborado por la
UATH con la descripcion y anélisis de las condiciones especiales del servicio que
presta la institucion y el o los puestos correspondientes”.

Que, el articulo 6 del Decreto Ejecutivo Nro. 1017, de 16 de marzo de 2020, dispuso la
suspension de la jornada presencial de trabajo para todos los trabajadores y
empleados del sector publico o del sector privado;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1018, de 21 de marzo de 2020, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, licenciado Lenin Moreno Garcés,
designo al abogado Luis Arturo Poveda Velasco como Ministro del Trabajo;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MRL-2012-0136, publicado en el Registro
Oficial Nro. 772 de 22 de agosto de 2012, el entonces Ministerio de Relaciones
Laborales hoy Ministerio del Trabajo expidi6 la “Norma Técnica para viabilizar
el establecimiento de jornadas laborales”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-092, de 03 de mayo de 2020, el
Ministerio del Trabajo reformo el Acuerdo Ministerial Nro. MRL-2012-0136, a
través del cual, se expidié la “Norma Técnica para viabilizar el establecimiento
de Jornadas Especiales de Trabajo”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 00126-2020, de 11 de marzo de 2020, el
Ministerio de Salud Publica declaré el Estado de emergencia sanitaria en todos
los establecimientos del Sistema Nacional de Salud, en los servicios de
laboratorio, unidades de epidemiologia y control, ambulancias aéreas, servicios
médicos y paramédicos, hospitalizacion y consulta externa por la inminente
posibilidad del efecto provocado por el coronavirus (COVID-19), y prevenir un
posible contagio masivo en la poblacion;

Que, mediante Acuerdo Interministerial Nro. 0000001, de 12 de marzo de 2020, el
Ministerio de Gobierno y el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, dispusieron medidas de prevenciéon para evitar la propagacion de
coronavirus (COVID-19);

Que, mediante Acuerdo Interministerial Nro. 0000002, de 13 de marzo de 2020, el
Ministerio de Gobierno y el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, incluyeron paises en el listado previsto en el Acuerdo Interministerial
Nro. 0000001, de 12 de marzo de 2020, a fin de cumplir el Aislamiento Preventivo
Obligatorio, debido a la pandemia del coronavirus (COVID-19);

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-076, de 12 de marzo de 2020, el
Ministerio del Trabajo expidid las directrices para la aplicacion de teletrabajo
emergente durante la declaratoria de emergencia sanitaria;
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MINISTERIO DEL TRABAJO

Que, el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional (COE), aprob6 el 28 de abril
de 2020 la “Guia y plan general para el retorno progresivo a las actividades
laborales MTT6-003 de 2020”;

Que, es necesario emitir directrices que permitan la autorizacion de las jornadas
especiales emergentes que requieran las instituciones publicas durante la
declaratoria de emergencia sanitaria por el coronavirus (COVID-19); y

En ejercicio de las atribuciones que le confieren el numeral 1 del articulo 154 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el literal a) del articulo 51 de la Ley Orgéanica
del Servicio Publico, el articulo 130 del Codigo Orgénico Administrativo y el articulo 17
del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva,

ACUERDA:

EXPEDIR LAS DIRECTRICES PARA EL RETORNO AL TRABAJO
PRESENCIAL DEL SERVICIO PUBLICO

Art. 1.- Objeto.- El objeto del presente acuerdo es expedir las directrices para el retorno
al trabajo presencial del servicio publico y regular la autorizacion de las jornadas
especiales emergentes que requieran las instituciones publicas durante la declaratoria de
emergencia sanitaria, siguiendo las disposiciones y protocolos emitidos por el Comité de
Operaciones de Emergencia Nacional (COE).

Art. 2.- Del &mbito.- Las disposiciones de esta norma son de aplicacién obligatoria para
las instituciones del Estado determinadas en el articulo 3 de la Ley Organica del Servicio
Publico.

Art. 3.- De la continuacion de teletrabajo emergente.- Los servidores publicos que se
encuentren bajo esta modalidad o cuyas actividades sean aplicables a teletrabajo
emergente y segn las directrices de la méaxima autoridad, continuardn bajo esta
modalidad a fin de cumplir con sus actividades diarias, de conformidad con lo previsto
en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-076, y en la “Guia y plan general para el
retorno progresivo a las actividades laborales MTT6-003 de 20207, aprobada por el
Comité de Operaciones de Emergencia Nacional (COE), el 28 de abril de 2020.

Art. 4.- De los servidores publicos en situacion de vulnerabilidad.- Los servidores
publicos que pertenezcan a los grupos de atencion prioritaria, conforme lo previsto en el
articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, los servidores publicos que
tengan la calidad de sustitutos de personas con discapacidad y los servidores pablicos que
no deben asistir al lugar de trabajo de conformidad con la “Guia y plan general para el
retorno progresivo a las actividades laborales MTT6-003 de 2020, aprobada por el
Comité de Operaciones de Emergencia Nacional (COE), el 28 de abril de 2020,
mantendran o se acogeran a la modalidad de teletrabajo emergente en sus domicilios,
adaptando sus actividades laborales a esta modalidad.

Los servidores publicos que tengan la condicion de persona con discapacidad, conforme
lo establece el articulo 6 de la Ley Organica de Discapacidades, deberan contar con el
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MINISTERIO DEL TRABAJO

correspondiente documento que acredite la condicidn de discapacidad. Para este efecto
constituyen documentos habilitantes los carnés de discapacidad emitidos por el
CONADIS y/o por el Ministerio de Salud Publica, los cuales acreditan la condicion de
discapacidad. No se requerira recalificacion o actualizacion de los carnés en caso de estar
vigentes.

Asi también, los servidores publicos calificados como sustitutos laborales de personas
con discapacidad, conforme lo previsto en el articulo 48 de la Ley Orgénica de
Discapacidades, en concordancia con el articulo 15 de su Reglamento, deberan contar con
el respectivo certificado emitido por el Ministerio del Trabajo.

Las Unidades de Administracion del Talento Humano o quien hiciere sus veces adaptaran
las actividades de los servidores pablicos determinados en este articulo, para que estas se
realicen desde su domicilio considerando el grado de discapacidad del trabajador y/o la
naturaleza de sus labores.

Seré obligacién de la maxima autoridad y de la Unidad de Administracién del Talento
Humano o quien hiciere sus veces el resguardo de los derechos laborales de los servidores
publicos mencionados.

Art. 5.- De las jornadas especiales emergentes.- Las instituciones del Estado podran
determinar, a traves de su méaxima autoridad o su delegado una jornada especial
emergente durante la declaratoria de emergencia sanitaria por el coronavirus (COVID-
19), de conformidad a los siguientes casos:

1. Si por circunstancias geograficas, la actividad que se desarrolla requiere la
permanencia de dos o mas dias en campamentos, campos de reunion o
instalaciones de la institucion.

2. Si la institucion requiere laborar en turnos, debido a que la prestacion de un
servicio justifigue la necesidad de cumplir actividades presenciales
ininterrumpidamente, durante las 24 horas del dia o en periodos de tiempo
inferiores que no puedan ser ejecutados por un tnico grupo de servidores publicos.

3. En horarios y/o turnos especiales consecutivos y no consecutivos.

4. Cuando las actividades del puesto de trabajo se realicen, Unicamente en la noche
y/o madrugada. Para ello, se considerara jornada nocturna aquella realizada entre
las 19HO00 y las 06HO0O del dia siguiente.

Para la autorizacion del registro de las jornadas especiales emergentes por parte del
Ministerio del Trabajo, la méxima autoridad o su delegado deberan:

a) Asegurar que en las areas comunes se cumplan los protocolos de distanciamiento
establecidos por la Autoridad Sanitaria Nacional.

b) Asegurar un espacio adecuado para el aseo personal de los servidores publicos y
espacios adecuados e independientes para su descanso.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

¢) Las instituciones tienen la responsabilidad de realizar los protocolos necesarios
para precautelar la salud de los servidores publicos. En caso de no tener médico
institucional deberan gestionar la atencién de los servidores pablicos con el centro
o0 subcentro de salud maés cercano a la institucion.

d) Considerar el aforo por area de trabajo, actividad o proceso de conformidad con
las disposiciones de semaforizacion y protocolos emitidos por el Comité de
Operaciones de Emergencia Nacional (COE).

e) Lamaxima autoridad o su delegado aprobaran las jornadas especiales emergentes.

Las jornadas especiales emergentes autorizadas por el Ministerio del Trabajo, no tendran
ningun recargo

Art. 6.-Del procedimiento para el registro y autorizacion de la jornada emergente.-
De conformidad con lo establecido en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-092, de
03 de mayo de 2020, para la fijacion de cualquiera de las jornadas especiales emergentes
establecidas en el articulo 5 del presente acuerdo, la maxima autoridad o su delegado,
debera remitir al correo electronico jornadas@trabajo.gob.ec, el formulario de registro de
las jornadas especiales emergentes disponible en el portal www.trabajo.gob.ec, mismo
al que se adjuntara:

a) Informe técnico elaborado por la Unidad de Administracion del Talento Humano
0 quien hiciere sus veces, con la descripcion y andlisis de las condiciones
especiales emergentes del servicio que presta la institucion o el puesto
correspondiente, la justificacion respecto a la necesidad de establecimiento de
jornadas especiales emergentes segun lo establecido en el presente acuerdo misma
que debera basarse en el riesgo de una exposiciéon directa o indirecta al
coronavirus (COVID-19) vy la justificacion respecto al caso que se acogerian de
conformidad a lo establecido en el articulo 5 del presente acuerdo.

b) Detalle de la duracién de las jornadas especiales emergentes, incluyendo la
distribucion de turnos y horarios propuestos.

c) Aprobacion de la maxima autoridad o su delegado de las jornadas especiales
emergentes.

Las instituciones tienen la obligacion de realizar el registro determinado en este articulo
y serd responsabilidad de la maxima autoridad o su delegado la informacion que conste y
se adjunte a los registros para la autorizacién de las jornadas especiales emergentes.

El Ministerio del Trabajo realizara la autorizacion del registro y efectuara los controles
necesarios para la verificacion de los mismos a fin de evidenciar las condiciones de los
puestos de trabajo sujetos a las jornadas especiales emergentes.

Art. 7.- De la modificacion de una jornada especial emergente autorizada.- En caso
qgue una jornada especial emergente registrada necesite ser modificada, la maxima
autoridad o su delegado, remitira al correo electronico jornadas@trabajo.gob.ec, el
registro de la modificacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 6 del
presente acuerdo.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

El Ministerio del Trabajo realizara la autorizacion del registro y efectuard los controles
necesarios para la verificacion de los mismos, a fin de evidenciar las condiciones de los
puestos de trabajo sujetos a las jornadas especiales emergentes.

Art. 8.- Del plan de retorno progresivo al trabajo.- De conformidad con la “Guia y
plan general para el retorno progresivo a las actividades laborales MTT6-003 de 2020,
aprobada por el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional (COE), el 28 de abril de
2020, la Unidad de Administracion del Talento Humano o quien hiciere sus veces,
observando las disposiciones que emita el COE Nacional, determinaran el plan
progresivo de retorno al trabajo de su institucion realizando un analisis para cada
modalidad contractual y area que conforman sus instituciones, en base a las caracteristicas
de los puestos, procesos Yy servicios de trabajo; evitando la aglomeracién y realizando una
evaluacion del nivel de riesgo al que estan sometidos los servidores publicos segun sus
funciones. El plan debera contener:

a) Anadlisis de la pertinencia de realizar la actividad laboral de forma presencial y su
respectiva jornada.

b) Andlisis de la situacién de cada uno de los servidores publicos que se encuentran
dentro de los grupos de atencidn prioritaria, y con factores de riesgo, a fin de
adaptar sus actividades al teletrabajo emergente.

c) Analisis de la situacion de los servidores publicos que tengan a su cargo el cuidado
de nifios y nifias en etapa escolar, y/o personas dentro de los grupos de atencion
prioritaria; a fin de adaptar sus actividades al teletrabajo emergente, si la
naturaleza del trabajo lo permite.

d) Analisis de la situacion de los servidores publicos referente a su movilidad desde
sus domicilios hacia su lugar de trabajo y viceversa.

e) Analisis coordinado con la Unidad, Direccidon o Coordinacion de Planificacion de
la institucidn de los procesos y servicios que brinda la misma, a fin de realizar una
programacion de aquellos servicios que sean indispensables e imposibles de
ejecutar de forma remota/ telematica.

f) Los parametros en el plan que permita el retorno progresivo se realizaran a fin de
evitar la aglomeracion y realizando una evaluacion del nivel de riesgo al que estan
sometidos los servidores publicos que desarrollen sus funciones.

Le corresponde a la Unidad de Administracion del Talento Humano o quien hiciere sus
veces, emitir y tomar las medidas de salud y sanitarias necesarias que permitan a sus
servidores publicos en jornadas presenciales, la prevencion de la propagacion del
COVID-19.
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La Unidad de Seguridad y Salud o quien hiciere sus veces, realizara las guias sanitarias y
capacitaciones necesarias que permitan a los servidores publicos conocer y aplicar los
protocolos oficiales, a fin de que resguarden su salud.

La méaxima autoridad o su delegado, aprobara el plan progresivo de retorno al trabajo de
su institucion, realizado por la Unidad de Administracion del Talento Humano o quien
hiciere sus veces.

Seré obligacion de los servidores publicos acatar todas las normas y procedimientos de
prevencion establecidos para brindar sus servicios.

El Ministerio del Trabajo realizard los controles y verificaciones necesarias para
precautelar el cumplimiento de la ley.

Art. 9.- De la prestacion de los servicios publicos.- Bajo ningun concepto se dejara de
brindar atencion a la ciudadania en los horarios establecidos antes de la declaratoria de
emergencia sanitaria para las instituciones del sector publico.

Sera obligacion de cada institucion la prestacion de los servicios publicos a través de
alternativas digitales, quedando de forma presencial Unicamente aquellos servicios para
los cuales sea indispensable e imposible la supresion de la presencia fisica del usuario.

Art. 10.- De la sancion.- Todos los servidores publicos de la institucion deben
obligatoriamente acatar las normas de Seguridad y Salud establecidas en la normativa
vigente e instrumentos a emitir por parte de la maxima autoridad o su delegado, su
incumplimiento sera sancionado de conformidad con los articulos 42 literal b) y 48 literal
j) de la Ley Organica del Servicio Publico.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- De la vigencia de las jornadas especiales emergentes.- De conformidad
con lo establecido el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-092, de 03 de mayo de 2020;
y, en el presente acuerdo, las jornadas especiales emergentes autorizadas tendran
vigencia Unicamente durante la declaratoria de emergencia sanitaria, salvo autorizacion
especial emitida por el Ministerio del Trabajo.

SEGUNDA .- De los procesos desconcentrados.- De conformidad con lo establecido en
el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-092, de 03 de mayo de 2020; vy, en el presente
acuerdo, en los procesos desconcentrados la maxima autoridad institucional solicitara la
autorizacion del registro de las jornadas especiales emergentes al Ministerio del Trabajo,
de conformidad con el articulo 6 del presente acuerdo.
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DISPOSICION FINAL

El presente acuerdo entrara en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 03 dias del
mes de mayo de 2020.

By Firmado el ectroni canente por
M LU S ARTU
¥iianaed POVEDA
e VEL ASCO

Abg. Luis Arturo Poveda Velasco
MINISTRO DEL TRABAJO
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