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El presente instructivo describe el procedimiento para acceder al espacio compartido destinado a
Infochannels a nivel nacional, y el proceso de descarga de los archivos (videos, imagenes) a ser
proyectados en TVs y equipos de proyeccién en las diferentes Delegaciones.

1. Acceso a espacio compartido en Windows.

a. Acceder al Explorador de Archivo, en la ubicacion “Este Equipo”, dentro de la pestana
ubicaciones de red, se ha generado la ubicacién de red “INFOCHANNELS” como se indica en la

figura 1:
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Figura 1

~ Q) Buscar en Este equipo

Escritorio

Objetos 3D

HP_TOOLS (E)
[

197 GB disponibles de 1,98
SYSTEM (H:)
|

242 MB disponibles de 299

il

b. Dar doble clic sobre la ubicacién de red “INFOCHANNELS” o clic derecho y seleccionar abrir,
como se indica en la Figura 2.
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Figura 2

Una vez dentro, se visualizara los archivos (imdgenes, videos...) a ser proyectados en TVs, a
manera de ejemplo se ha colocado el archivo “diagnostico.docx” como se indica en la Figura 3.

Inicio Compartir vista Administrar o
v 4 = > Esteequipo > INFOCHANNELS (\\Uiodpnsrvcd01\dncs) (Z:) v © | Buscar en INFOCHANNELS P
& Descargas Nombre - Fecha de modifica Tipo Tamafio
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|5 Documentos
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Figura 3

2. Descarga de archivos en Windows

IMPORTANTE: El proceso de descarga de los archivos debe realizarse 15 minutos antes del fin de

la jornada laboral (Si la hora de salida dispuesta es 17h00 PM, el proceso de descarga debe

iniciarse 16h45 PM). No se debe realizar descargas fuera del horario indicado, ya que producira

saturacion en la red ocasionando: degradacion del servicio (lentitud) de Internet vy red, y en

algunos casos interrupcion del servicio.
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a. Se puede descargar archivos dentro de la ubicacién de red, dando clic derecho sobre el archivo
y seleccionando la opcién copiar (Figura 4). Luego en otra carpeta o ubicacién: (Ejemplo:
Escritorio) dar clic derecho y seleccionar la opcion pegar, como se indica en la Figura 5.
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. - -

Figura 4
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b. Adicional se puede realizar una copia del archivo, seleccionandolo y desplazandolo a otra

ubicacién, como se indica en la Figura 6. Los archivos deben ser copiados a una unidad USB
para proceder a proyectarse en las TVs de cada Delegacion.
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Figura 6

3. Acceso a espacio compartido en Ubuntu

a.

Acceder al Explorador de Archivo o Files, en el menu izquierdo del Escritorio dando doble clic,
como se indica en la figura 7:

Ubuntu Desktop 2 13 ) 821aM

Figura 7
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b. Se presentara la ventana emergente de Files, en la opcidon Network/Red seleccionar la
ubicacién de red INFOCHANNELS, como se indica en la figura 8.

2 Ty ) s:58AM %

Network Q B ~ i
Places
© Recent w
& Home diagnostico.docx
[ Desktop

[) Documents
¥ Downloads
dd Music

[ Pictures

H videos

W Trash
Devices

@ Computer

Network

Figura 8

c. Una vez dentro, se visualizara los archivos (imdagenes, videos...) a ser proyectados en TVs, a
manera de ejemplo se ha colocado el archivo “diagnostico.docx” como se indica en la Figura 8.

4. Descarga de archivos en Ubuntu

IMPORTANTE: El proceso de descarga de los archivos debe realizarse 15 minutos antes del fin de
la_jornada laboral (Si la hora de salida dispuesta es 17h00 PM, el proceso de descarga debe
iniciarse 16h45 PM). No se debe realizar descargas fuera del horario indicado, ya que producira
saturacidon en la red ocasionando: degradacidon del servicio (lentitud) de Internet y red, y en
algunos casos interrupcion del servicio.

a. Se puede descargar archivos dentro de la ubicacién de red, dando clic derecho sobre el archivo
y seleccionando la opcién copiar (Figura 9). Luego en otra carpeta o ubicacién: (Ejemplo:
Escritorio) dar clic derecho y seleccionar la opcién pegar, como se indica en la Figura 10.
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Figura 9
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Ubuntu Desktop 2 f3 1) 616AM %

m\

diagnostico.docx

Figura 10.2

b. Adicional se puede realizar una copia del archivo, seleccionandolo y desplazandolo a otra
ubicacién, como se indica en la Figura 11. Los archivos deben ser copiados a una unidad USB
para proceder a proyectarse en las TVs de cada Delegacion.

2 T3 ) e17AM I

diagnostico.docx

jnosti..." selected (0 bytes)

Figura 11
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Ayuda

Para cualquier inquietud o inconveniente, por favor contactese con la Direccion Nacional de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion de la Defensoria del Pueblo para solicitar la ayuda
necesaria, a través de los siguientes medios:

Mesa de ayuda: http://mesadeayuda.dpe.gob.ec
Correo electrénico: otrs@dpe.gob.ec
Teléfono: ext. 4308
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