SISTEMA DE REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE COMPROMISOS CIUDADNOS DE LA DPE

1. Acceso ala Pagina Web del Sistema.-Para ingresar al sistema utilizamos cualquier
navegador de internet , Chrome, Firefox, etc y nos vamos a la direccion url :
129.168.10.29/red/index.php

Compromisos DPE

Username:
1707083554
Pasaword:

Remember me:

Acceso

Olvido us Password?

2. Ingreso al Sistema. - Para acceder al sistema usted debe estar registrado y utilizar el
usuario y contrasefia a usted entregado, si no lo estd puede comunicarse con la
Direccién de Seguimiento para que le registren y le den un usuario y contrasefa de
acceso al sistema.

3. Utilizacion del Sistema. - Cuando usted ha ingresado correctamente la clave y usrio en
la pantalla inicial el sistema le enviara a la siguiente pantalla en donde usted debera
escoger cual opcion desea utilizar.

Segumientos y Compromisos
Cludadanos
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e

DEFENSOR EL PUEBLO

o Temitorio  Usuarios = Reportes = Ayuda . Salir

4. Registro de Compromisos. — Previo al registro de compromisos la Direccion de
Seguimiento debera ingresar los usuarios a los que usted deberd asignar las
responsabilidades, los mismo que el sistema le permite seleccionar. Si no existe un
usuario debera crearlo o solicitar a la Direccidn de Seguimiento su creacion.

Para ingresar los compromisos usted deberd ir al menud en la opcién de territorio y
seleccionar el submenu “”Compromisos”.


file:///C:/Users/LENOVO%20PC/Documents/sistema%20recomendaciones/192.168.10.29/red/index.php
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Compromiso Ciudadano

Esta opcidn le permite a usted ingresar a la gestién de compromisos con la siguiente
pantalla.

" g Segumientos y Compromisos T )
% Ciudadanaos & ‘i?‘
2 | e (]
DEFENSOR EL PUEBLO b
Usuario:pmufiozCargo

& Territorio Usuarios = Reportes = Ayuda - Salir

Compromiso - 0 to 0 of 0

Mosirar Todos Registro Mostrar Filtro

Ciudad Peticion Compromiso  Responsable_ejecucion Estado Adjunto
The table iz empty or the filter you've selected is too restrictive.

En donde el botdn “Ingreso Nuevo” que nos permite el ingreso de los compromisos
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o Temitorio Usuarios = Reportes =, Ayuda - Salir

Insertar Compromiso

Ciudad: | |
Servicio Defensorial Selectione ... T
Peticion:

s
Cormpromiso:

s

Responsable Técnico Flania Cantral: E

Servicio Defensorial:

Técnico Delagacion: W

Porcantaje Avance:
e

Adjunto: Elegir archive | Mo 52 ha elegi...ningun archive

Llenar los valores y seleccionar los campos de acuerdo a cada una de las opciones.




5. Acciones .- Para ingresar las acciones en la pantalla de compromisos seleccionamos el

botdn “Acciones”, el mismo que nos permite llenar las acciones realizadas en los

compromisos.
7 | v verueow
DEFENSOR EL PUEBLO W

Usuario:pmufiozCargo

& Territorio  Usuarios .= Reportes .= Ayuda

e Salir
Compromiso - 1to 1 of 1
Maosirar Todos
Peticion Compromiso sable_ejecucion Estado Adjunto
ESMERALDAS CASO1 COMPROMSISO 1 VELASQUE En Proceso imprimirAportesAfili
Fecha Accion Documento

Ingresar Nuevo

Esta opcidn nos permite acceder a la pantalla para gestionar las acciones:
% ® : Gud:dmo(ia‘:‘ir ' ;'i“.-.., '
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Usuario: pmufiozCargo

o Termitorio Usuarios = Reportes o= Ayuda - Salir

Insertar Acciones

Patickin CAsSD

Compromigo | | COMPROMSISO 1

Archivo: Mo s ha sloglningun arehive

Acciones - 0to 0of 0
o] || Focha | sooion | axetivg IJ‘

Tha tabie is emoty o he THEr wouWe Saiechod is b0 restrictive.

Aqui debemos ingresar la fecha la accién realizada y subir el archivo en pdf

correspondiente a | a evidencia de la accién , este archivo no puede ser mayor de 2
megas.

Roles de Usuario.-Los roles de usuario son 4 que interacttan en los siguientes procesos:

a. Rol Administrador.-Accede a las funciones de crear compromisos y también

usuarios del sistema.
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Compromiso - 1to 1 of 1

Asesoramiento Peticion.pdf “

Fecha Accion Documento
2020-03-10 Acciones 1111-222 imprimirAportesAfiliado jsf. pdf
kewikijaef kasdjfijsa dfj adskifkcadsifiads kfj -kads]
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Rol Autoridad Responsable.-Es el rol para los autoridades a nivel nacional, solo
puede ver todos los compromisos del sistema, no puede cambiar ni manipular
nada, la gestién de compromisos lo realiza a través de un funcionario de la
Delegacién.
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CargoDIRECTOR NACIONAL DE TECNOLOGIA
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Compromiso - 1to 1 of 1

Maostr gistro »

Asesoramiento Peticion.pdf
Fecha Accion Documento
2020-03-10 Acciones 1111-222 imprimirAportesAfiliado jsf.pdf
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Rol Responsable Planta Central.-Este rol es para los delegados y funcionarios de
la planta central que supervisan el cumplimiento de los compromisos, puede
modificar el estado y los porcentajes de avance de cada compromiso.
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Compromiso - 1to 1 of 1

Asesoramiento Peticion. pdf
Fecha Accién Documento
2020-03-10 Acciones 1111-222 imprimirAportesAfiliado. jsf. pdf
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Modificar Compromiso

Ciudad: \esmeraldas

Servicio Defensorial

EESEEEEEEL SR
Peticion:
Vi
aaaaaaaaaasaaa
Compromiso:
2
Porcentaje Avance %

Estado

Rol Responsable Técnico de la Delegacion.- Es el funcionario responsable de
actualizar y gestionar las acciones realizadas para dar cumplimiento a los
compromisos, puede subir archivos y documentos que justifican la gestion
realizada no puede crear compromisos.
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Usuario:aestupinan
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o Temitorio  Usuarios = Reportes .= Ayuda (2 Salir

Compromiso - 1t 15 of 52

Desde la Direccion
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Politica y Normativa
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